
Participer à une session Remo à distance 
 
Bienvenue sur Remo ! Ci-dessous, nous avons écrit 
quelques conseils et astuces pour vous aider à vivre 
la meilleure expérience possible sur la plateforme 
Remo. 
 
Tout d'abord, qu'est-ce que Remo ? 
Remo est un espace virtuel immersif pour les 
événements avec une vue visuelle de haut en bas, 
une carte 2D composée de tableaux interactifs 
(image à droite). L'application utilise des 
technologies vidéo, audio et chat pour permettre aux 
personnes présentes dans l'espace d'interagir 
naturellement en temps réel, de n'importe où dans le monde. 
 
En bref, Remo c’est avant tout des vraies connexions humaines. 
 

1. Navigateur web : Remo a été conçu pour être compatible avec le navigateur Google 
Chrome. Avant la réunion, veuillez télécharger Chrome si vous ne l'utilisez pas déjà et 
testez la force de votre connexion Internet en visitant https://geartest.remo.co/ Environ 
90% des difficultés techniques de Remo sont attribuées à un navigateur non pris en 
charge par la plateforme. 

2. Son : Nous vous encourageons à porter des écouteurs, un casque ou des écouteurs 
sans fil lorsque vous utilisez Remo pour minimiser le bruit ambiant, l'électricité statique 
et les échos, et obtenir la meilleure qualité sonore. 

3. Commandes : Les commandes de base dont vous aurez besoin pendant Remo 
apparaîtront en bas de votre écran. 

a. Micro : Veillez à activer votre microphone lorsque vous rejoignez une table afin 
que les autres participants puissent vous entendre. 

b. Caméra : Vous devrez allumer votre caméra lorsque vous serez à une table pour 
que les autres participants puissent vous voir. 

c. Vue en mosaïque : Vous pourrez voir plus facilement les autres personnes à 
votre table si vous sélectionnez l'option d'affichage en mosaïque pendant les 
conversations. 

 
 

 
 

4. Profil : Rejoignez votre première session Remo tôt pour vous donner le temps de créer 
votre profil. Vous n'aurez besoin de le faire qu'une seule fois. Téléchargez une photo et 
entrez votre nom, votre titre et votre organisation, afin que les autres puissent facilement 
vous trouver et vous reconnaître. Pour configurer votre profil, cliquez sur votre icône 
dans le coin supérieur droit et suivez les étapes. 

 

https://geartest.remo.co/


5. Se déplacer : Remo vous permet de vous déplacer de table en table 
afin de choisir les conversations que vous souhaitez rejoindre. Pour 
passer d'une table à une autre, double-cliquez simplement sur la 
chaise que vous souhaitez prendre. 

 

6. Étages : Chaque « Floor » de Remo peut accueillir 100 personnes. 
Plusieurs étages peuvent être utilisés selon la taille d'un événement. Si plus d'un étage 
est ouvert et que vous souhaitez visiter un nouvel étage, accédez au panneau latéral 
gauche de l'écran pour sélectionner l'étage que vous souhaitez visiter. 

 
7. Conversations de table : Pour une meilleure expérience, nous vous recommandons de 

sélectionner « Tile view » dans le menu du bas de Remo pendant les conversations de 
table. Pour revenir au plan d’étage, cliquez simplement sur « Back to Floor » lorsque 
vous êtes prêt à passer à une autre table. 
 

 

        
 

 

8. Affichage des écrans partagés : Si vous cliquez sur les 4 flèches qui apparaissent sur 
les écrans partagés dans le coin en haut à gauche, la taille de l’écran augmentera. 
 

 
 
 

9. Soutien : Si jamais vous avez besoin d'aide, le personnel de la 
SCDA est en ligne pour vous aider. Double-cliquez sur le 
tableau « TECH SUPPORT » dans le coin inférieur droit du 
plan d'étage de l'événement. Ou envoyez un message à Emma 
Girduckis ou Yowali Kabamba. 

 
 

 


